DUm s peCovatelskou sluzbou ,Penzion” Policka M

DruZstevni 970, 572 01 Poli¢ka PENZION__POLICKA

HODNOTICi ZPRAVA O CINNOSTI ZA ROK 2025

organizace: Dim s pecovatelskou sluzbou ,,Penzion” Policka
Qruistevni 970, 572 01 Policka
IC: 65684672

zfizovatel: Mésto Policka

pravni forma: pfispévkova organizace s pravni subjektivitou

statutarni zastupce: Ing., Bc. Stépanka Dvorakova, feditelka

1. Zhodnoceni pIlnéni ukold a ¢innosti PO, pro které byla zfizena na zakladé zfizovaci
listiny:

A. Hlavni predmét €innosti:

Pecovatelska sluzba je socialni sluzba poskytovana podle Zk. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach a vyhlasky MPSV &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socialnich sluzbach.

Poslanim pecovatelské sluzby dle registrace je: Pomahat v péci lidem, ktefi se ocitli
v nepriznivé socialni situaci z diivodu véku nebo zdravotniho stavu a potfebuji pomoc v péci
0 sebe a svoji domacnost. Podporou a péci umoZriujeme lidem co nejdéle Zit ve svém
pfirozeném domacim prostfedi a zachovat si své obvyklé Zivotni navyky. Pomahame lidem
ucastnit se zZivota tam, kde bydli a zachovat si tak prirozené spolecenské kontakty.

PecCovatelska sluzba je poskytovana terénni formou v domacim prostfedi uzivatell
sluzeb i ambulantni formou, kdy umoznuje pomoc pfi osobni hygiené v bezbariérovych
koupelnach poskytovatele, vybavenych specialnimi vanami a zvedacimi zafizenimi. Sluzba je
poskytovana denné v&etné vikendl a svatk( od 7:00 do 20:00 hodin seniorlim a zdravotné
znevyhodnénym ob¢anum z Policky a spadovych obci. Sluzba rovnéz umoznuje zapUjceni
kompenzacnich pomucek a poskytuje zakladni socialni poradenstvi.

Volnocéasové aktivity pro seniory a osoby zdravotné znevyhodnéné vytvareji podminky a
zajistuji organiza¢ni podporu pro aktivni traveni volného €asu jak obyvatel DPS, tak senioru
z Policky a okoli. Nabizeji aktivity vzdélavaci, zajmové, pohybové, relaxacni a kulturné-
spolecenské, které sméfuji k podpore socialnich kontaktl a udrzeni dusevnich schopnosti a
fyzickych sil senioru.

Poskytovani stravovani - obédu seniorim a osobam zdravotné znevyhodnénym dle
ZK €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach prostfednictvim provozovani viastni kuchyné.

Poskytovani najemniho bydleni vdomé s byty zvlastniho uréeni pro seniory a zdravotné
znevyhodnéné obcany v 80ti bytech DPS v bezbariérovém prostfedi domu.

Hospodafreni s nebytovymi prostory formou jejich pronajmu.
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B. VedlejsSi hospodarska €innost:

Vefejné stravovani jako hospodafskou cinnost zajiStuje DPS provozovanim kuchyné.
V pracovnich dnech jsou v ni pfipravovany obédy pro Sirokou vefejnost v€etné firem a
organizaci, s moznosti dovozu obédu.

Prani, doprava a dalSi sluzby poskytované ostatnim obéaniim a organizacim je pouze
okrajovou zalezitosti, pficemz prani pro vefejnost mimo ramec pecCovatelské sluzby neni
provozovano a doprava zahrnuje zejména rozvoz obédu z kuchyné DPS.

C. Zhodnoceni plnéni ukoltl a ¢innosti:

Pecovatelska sluzba v roce 2025 poslouzila 127 uzivatelim sluzeb, 12 klientiim z okolnich
obci: Kamenec, Kvétna, OIdii§, Pomezi a StaSov. Sluzba byla poskytovana také
v integrovanych ¢astech mésta Stfitezi a Modreci. Sluzby pobiralo 94 Zen a 33 muzu ve véku
39 — 99 let, s nejvice zastoupenou vékovou kategorii 70 — 99 rokl. Péc&i zajisStovalo 16
pecCovatelek.

Od ledna 2025 doslo na useku pelovatelské sluzby ke zméné organizace prace
pfechodem na nerovnomérné rozvrhovanou pracovni dobu. Z ' pracovniho uUvazu
pecCovatelky byla vytvofena pozice koordinatorky pecCovatelské sluzby, ktera feSi operativni
rozvrhovani pracovni doby pecCovatelek mezi klienty a pfidélovani sluzebnich vozl
peCovatelkdam na cesty ke klientim. Opatfeni zvySilo efektivitu hospodareni s pracovnim
¢asem i majetkem organizace, takze sluzba zvladla vyrazny narust péce nad ramec stanovené
kapacity v prvni poloviné roku 2025.

Od ledna 2025 doslo dle NV 466/2024 Sb. k navySeni platovych tarifu peCovatelek a
vySi 1 880 K&/pecovatelku/mésic.

Z davodu vysoké poptavky po peCovatelské sluzbé, ktera nemohla byt z kapacitnich
ddvodu vzdy zcela uspokojovana, byla v srpnu 2025 pe€ovatelska sluzba personalné posilena
o 1 pracovni Uvazek, a to formou dvou polovi¢nich pracovnich uvazkl rozdélenych mezi dvé
peCovatelky. Délené pracovni Uvazky umoznily posilit péci v exponovanych dobéach, jimiz byly
ranni, poledni a ve€erni péce. Vice nez v pfedchozich letech, a to zejména o vikendech, byla
vyuzivana také vypomoc pecCovatelek pracujicich na DPP. Zaroven byla podana zadost na
Pardubicky kraj do Il. kola o u€elovou dotaci z rozpoCtu kraje v dotanim programu na rok
2025, které bylo vyhovéno v plné vySi. Na zakladé vykonu peCovatelské sluzby v
prvnim pololeti roku 2025 Pardubicky kraj navysil kapacitu z 12 000 na 13 680 hodin pfimé
péce.

V listopadu bylo zdzemi pro peCovatelky doplnéno novymi uzamykatelnymi pracovnimi
stoly, a tim vytvofena rezerva pracovniho zazemi pro pfipadné nové pfijimané pracovniky —
peCovatelky v budoucnosti. Dale byly kompletné zrevidovany vSechny smérnice pro
pecovatelskou sluzbu.

Za rok 2025 odhadujeme, Ze bude poskytnuto 13 570 hodin pfimé péce. Oproti
pfedchozimu roku je to nartst o 18 %.

Celoro¢né jsme se setkavali se situaci, kdy naroCnost péce o klienta vyzadovala
spolupraci dvou pecovatelek soucasné (tyka se 13 uzivatell, cca 750 hodin péce, za néz nelze
uctovat uhradu). U 8 uzivatell péce opakované pfesahovala 80 hodin za mésic. Za tuto péci,
jez dosahne asi 1 650 hodin, je uctovana snizena uhrada. Ztratu na uhradach odhadujeme
na 145 tis. K&.
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Procentualni zastoupeni jednotlivych nejvice poskytovanych ukont v letech

2022 2023 2024 2025

(odhad)

Bézny uklid domacnosti 23 % 22 % 23 % 21 %
Nakupy a pochlzky 6 % 5% 5% 5%
Pomoc pfi dodrzovani denniho rezimu 12 % 13 % 12 % 16 %
Pomoc pfi pfipravé jidla a piti 14 % 12 % 9% 7%
Doprovazeni dospélych 8 % 9% 13 % 16 %
Pomoc pfi osobni hygiené v domacnosti 15 % 14 % 12 % 12 %
Pomoc pfi osobni hygiené v SOH 5% 5% 6 % 5%
Péce o pradlo 9 % 5% 9 % 8 %
Zaijisténi obédu véetné dovozu &i donasky 9 % 10 % 12 % 9 %

Pecovatelska sluzba v roce 2025 dokazala zplisobem a rozsahem poskytované péce
naplnit stanovené poslani a cile sluzby a poskytnout kvalitni péc&i uzivatelim ve vSech
registraci stanovenych cilovych skupinach.

Volnocéasové aktivity

V roce 2025 Poli¢ska univerzita tfetiho véku (U3V) pfipravila pro seniory 4 tematicka
vzdélavani (Habsburkové: pfibéh evropské dynastie, Policka znama i nepoznand, Kulturni a
kulinafsky exkurz po francouzskych regionech, Pravo a zivot, pravo v kazdodennich situacich),
kterych se ucastnilo celkem 1652 posluchacli. V ramci U3V podnikli vylet do rakouského
lazenského mésta Baden. Zajem o U3V je stale vysoky zejména z fad seniorli mimo budovu
DPS.

Seniofi v ramci volno€asovych aktivit v r. 2025 absolvovali pfednasky na téma: Proti
Smejdum v Pardubickém kraji, Dumysiny svét hub, Prevence pfed pozary, dale koncerty
Vladimira Pechacka se staroprazskymi pisni¢kami, nebo dudakl a shlédli pouli¢ni loutkové
predstaveni Zlatovlaska nebo vystoupeni divadla Zlaty kli¢.

V DPS se seniofi mohli pravidelné ucastnit cvi€eni na zidlich, literarnich kavarnicek,
trénovani paméti, grilovani, vytvarnych dilen, narozeninovych zpivani, cestovatelskych
odpoledni a vyletu: Balda, Kamenec. U pfilezitosti Mezinarodniho dne pleteni probéhlo v DPS
spole¢né pleteni v atriu.

Dopliikova ¢innost navazuje na hlavni pfedmét Cinnosti a slouzi k plnému vyuZiti
hospodaiskych moznosti organizace. Jeji hlavni aktivitou je poskytovani stravovani formou
obédu uzivatelim pecCovatelské sluzby i ostatnim zajemcim o stravovani, ktefi nemaji
sepsanou smlouvu o poskytovani peCovatelskych sluZzeb, podnikatelskym organizacim, jejich
zaméstnancUlm a ostatni vefejnosti.

V Cervenci 2025 byl v kuchyni vyménén dosluhujici konvektomat na hrané Zivotnosti
za novy a personal se proskolil v novych technickych moznostech jeho vyuziti pfi vafeni -
napfiklad pomalé peceni pfes noc...

V prubéhu roku 2025 byla personalni situace v kuchyni stabilizovana. V lednu doSlo
k navy$eni pracovnich tarifd o 1 400 K& mési¢né u vSech pracovnich kategorii a v unoru k
navySeni ceny obédu, provedené na zakladé kalkulace stale vzrlstajicich nakladd
materialovych i mzdovych. Kazdy ekonomicky vynuceny zasah do ceny obédl se nasledné u
klientd projevuje dalSim drobnym sniZzenim odbéru. Proto v zafi 2025 probéhlo dotaznikové
Setfeni u stravnik kuchyné DPS s jehoz vysledkem byl seznamen odvétvovy obor. Na
zakladé podnéta stravnikd byly u€inény nékteré ekonomicky mozné Upravy jidelnicku.

Odbér obédu z kuchyné se déje osobnim odbé&rem nebo rozvozem. O rozvoz je
vzrlstajici zajem, av8ak jeho kapacita je zcela naplnéna. Rozvoz obé&du spotiebuje vice nez
Y2 Uvazku pracovni doby udrzbafe a vyzaduje vyuzivani rozvozcli na DPP pro zajisténi jeho
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zastupitelnosti v pfipadé dovolenych nebo nemoci. Rozvozoveé auto Volkswagen Caddy je
nejstarSim vozidlem vozového parku DPS (stafi 11 let) a pro opotiebovanost kazdoro¢né
vyzaduije opravy v fadu nékolika desitek tisic korun a Casové vyluky z provozu.

Do dopliikovych Cinnosti spada rovnéz doprava a pronajmy nebytovych prostor.

2. Vzajemna spoluprace s ostatnimi PO zfizenymi méstem a spoluprace s neziskovymi
subjekty:

V ramci &innosti DPS dlouhodobé spolupracuje s MS Luéni a MS na ul. Hegerova —
dovoz obédl. Dodava a dovazi obédy zaméstnancum organizace TES Poli¢cka s.r.o. Ve
volno&asovych aktivitach jsme spolupracovali s MS Polika na Palackého namésti, Specialni
matefskou a zakladni $kolou v Poli¢ce, ZUS B. Martind a Gymnaziem Poli¢ka.

Prostor pro praxi jsme poskytovali zakdm Stfedni $koly obchodni a sluzeb SCMSD
Policka s.r.o. Pfi feSeni socialnich, zdravotnich a bytovych zalezitosti spolupracujeme
s Poli€skou nemocnici s. r. 0. a spole€nosti AZASS a dale s Oblastni charitou Policka pfi
zajistovani zdravotni péCe o seniory v DPS, dobrovolnické Cinnosti a obfanského poradenstvi
pro seniory.

3. Mimoradné akce (investi¢ni €i jiné povahy), problémové oblasti daného roku
V roce 2025 byly provedeny nasledujici akce:

e dokondeni vymény puvodni stfesni krytiny na vétsi ¢asti hlavni budovy DPS za
hlinikovy plech pro umisténi fotovoltaickych panell
na instalovana fotovoltaika a pfipravena k provozu
kompletni rekonstrukce domecku 508 a rekonstrukce koupelny v byté &. 316
dokonc€ena ordinace lékare v Il. NP
opraveny podlahy, vyména podlahoveé krytiny a vymalba dvou chodeb v pfizemi
DPS
vymalovan vestibul DPS
provedeno chemické ¢isténi potrubi TUV v celé budové DPS
doplnéno zazemi pro pe€ovatelky pracovnimi stoly s uzamykatelnymi skfinkami
vycisténa pida DPS od v minulosti zde nahromadéného nepotfebného majetku
DPS v¢etné dokonceni jeho vyfazeni z majetku DPS
e Byl proveden prazkum efektivity mozného flotilového pojisténi vozového parku

DPS - s negativnim vysledkem.

4. Vysledky vSech provedenych kontrol v PO a pripadna opatieni k napravé

e Unor 2025 — Kontrola na Gseku povinnosti pracovni doby, pracovniho poméru
a dohod konanych mimo pracovni pomér provedena Oblastnim inspektoratem
prace — s porudenim a ulozenim pokuty 3 000 K&. Bylo provedeno organizaéni
opatfeni k napravé.

e Bfezen 2025 — Vefejnopravni kontrola provedena Odborem finanénim a
planovacim mésta Policky. Nalezeno poruseni rozpoctové kazné tim, ze pfi
uhradé pofizené investice — elektromobilu, organizace nepouzila fond investic.
Odvod byl prominut rozhodnutim RM.

e Duben 2025 — Kontrola plateb pojistného na vefejné zdravotni pojisténi a
dodrzovani ostatnich povinnosti platce pojistného provedena VSeobecnou
zdravotni pojistovnou — bez zjiSténi zavad.

o Cervenec 2025 — Kontrola dodrZzovani hygienickych poZadavkd na pitnou a
teplou vodu provedena Krajskou hygienickou stanici Pardubického kraje —
s uloZzenym opatfenim na zakladé néhoz byla v fijnu 2025 provedena kompletni
dezinfekce rozvodd TUV v DPS s odpovidajicim vysledkem.
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e Rijen 2025 - kontrola dodrzovani ptedpist a pravidel ve stravovacim provozu
provedena Krajskou hygienickou stanici Pardubického kraje — bez uloZeni
opatieni k napravé.

5. Struktura a pocty zaméstnancu

Na konci roku 2025 pracovalo v DPS 31 zaméstnancl s celkovym prepoctenym
pracovnim Uvazkem 28. Dale zde v pfipadé potfeby vypomahalo 17 pracovnikd na DPP (7
v kuchyni, 5v PS, 3 na rozvoz obédu, 2 v recepci), néktefi pouze po velmi kratké Casové
obdobi. Byli vyuZivani na zastupy v dobé& nemoci personalu a o dovolenych, a v peCovatelské
sluzbé také jako doplnék kmenovych zaméstnancl v exponovaném obdobi prvni poloviny roku
2025, kdy byl velky previs poptavky po sluzbé nad jeji kapacitou.

Struktura organizace:

feditelka (1/1) Fidi:

) vedouci socialni sluzby (1/0,3 vedouci PS; 0,6 soc. prac. PS
0,1 hospodarska ¢innost)

. vedouci kuchyné (1/0,5 vedouci; 0,5 kuchar)
° ucetni - ekonom (1/1)
o udrzbar (1/0,5 udrzba; 0,5 rozvoz obédu)
. recepcni (3/1,5)

vedouci PS (0,3) fidi:
° socialni pracovnici PS (1/0,5)
° koordinatorka PS (1/0,5)
° pracovnici v soc. sluzbach - pe€ovatelky (16/13,6)
. prac. v soc sluzbach — volnoCasové aktivity (1/0,9)
. uklizeCky (2/2)

vedouci kuchyné (0,5 vedouci kuchyng; 0,5 kuchafr) Fidi:
o kucharky (4/3,5)
. pomocnou silu v kuchyni (1/1)

6. Ziskané granty, dotace, pripadné jiné aktivné zajisténé prijmy PO

V roce 2025 jsme v prvnim kole dota¢niho fizeni ziskali u¢elovou dotaci na podporu
socialnich sluzeb poskytovanych v souladu se zk. €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve
vySi 7 580 000 K¢. V €ervenci jsme z divodu dlouhodobého prekracovani kapacity sluzby
Zadali v II. kole o navyseni této dotace. Pro rok 2025 jsme nakonec ziskali dotaci v kone¢né
vysi 8 420 000 K.

7. Zhodnoceni a porovnani navstévnosti ¢i jiného ukazatele dle charakteru €innosti
meziro€né (nejméné s dvéma predeslymi roky)

DPS 2022 2023 2024 2025
Pocet obyvatel v DPS k 31. 12. 91 89 90 87
Pocet nové pfijatych obyvatel do DPS 8 11 9 11
v pribéhu roku
Pecovatelska sluzba 2022 2023 2024 2025
(odhad)
Poc:,et u2|v?tevlu, kterym byla poskytnuta 121 123 126 127
sluzba v prubéhu roku
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Polet uzZivatell peclovatelské sluzby 109 103 114 114
k 31.12.

Uhrada =za zékladni i fakultativni

peCovatelskou sluzbu v KE za rok, bez | 1872032 | 1885905 | 2030158 | 2400 000
doplikové ¢innosti
Uhrada za =zakladni i fakultativni
pecCovatelskou sluzbu v K& za rok, véetné | 1872032 | 1885905 | 2030158 | 2405 000
doplikové ¢innosti
Primérna cena Ukonu pecovatelské

sluzby v K¢, bez doplfikoveé €innosti 23 25 30 32
Pocet provedenych zakladnich
i fakultativnich ukonl pelovatelské 81 971 76 541 67 186 74 200
sluzby, bez doplrikové Cinnosti
- z toho — ambulantni ukony 2112 2030 2722 2 600
- terénni ukony 79 859 74 511 64 464 71600

Cas straveny poskytovanim ukont péde
v minutach, bez doplfkové innosti
Prdmérna délky trvani ukonu pec. sluzby

885 520 826 440 803 400 938 600

v minutach, bez doplrikové ¢innosti 108 108 12,3 126
Pramérny vék uzivatell pec. sluzby 79 78 79 79
Pocet hodin pfimé péce 12705 11 921 11 501 13 570
Pocet hodin pfimé péce vyzadujici péci ve 817 613 517 750

dvou pecCovatelkach soucasné
Pocet hodin pfimé péce uctovanych za | Neuctovala Ugtovany

shizenou Uhradu. se snizena 4Q roku - 1825 1650
Uhrada 578
Zajmova ¢innost 2022 2023 2024 2025
(odhad)
navstévnost klientl — ze vSech Cinnosti 4726 5223 6 726 6022
pocet hodin 467 486 625 594
Poli¢ska univerzita tfetiho véku 609 1531 1674 1652
vyuka kurzl (PC, AJ, NJ) (NJ) 96 180 168 161
cviceni na zidlich, tanecni a pohybova 2163 1722 2479 1960
terapie
vytvarna dilna, keramika, hratky s paméti, 303 383 388 340
hry
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Stravovani 2025
2022 2023 2024 (odhad)
Pocet prodanych obédl celkem 77 735 75 757 69 501 66 822
z toho - pro pec€ovat. sluzbu 10 034 10 714 11130 10 070
- ostatni 67 701 65 043 58 371 56 752
primérny pocet obédu za 1 den 308 303 277 269

8. Zhodnoceni uspornych opatieni prijatych k udrzeni vyrovnaného hospodareni

Odhadujeme, ze hlavni Cinnost DPS Penzion Policka bude v roce 2025 finanéné
zajisténa z pfispévku zfizovatele Mésta Policky na provoz ve vysi 5 147 tis. K& Na zakladé
Zadosti obdrZela organizace pro vykon pecovatelské sluzby dotaci z MPSV 8 420 tis. K&, coz
je proti roku 2024 narlist o 1 434 tis. KE. Trzby ze zakladni Cinnosti peCovatelské sluzby
vzrostou meziro¢né cca o 300 tis. KE.

ZvySeni tarifll peCovatelek od ledna 2025 a pfiznani zvlastniho pfiplatku zvysilo
atraktivitu pracovnich mist zejména v oboru peCovatelka a pfispélo k personalni stabilité.
V roce 2025 ukongila PP pouze jedna pecovatelka. ZvysSeni tarift v lednu 2025 mirné pfispélo
ke stabilizaci personalni situace pracovniku zafazenych do nizkych platovych tfid (kucharky,
uklize€ky, udrzba, recepéni, pomocna sila v kuchyni). Pfesto bylo v jednom pfipadé nutné
zameéstnanci doplacet doplatek do vyse zaruc¢eného platu.

Od ledna zavedené nerovnomérné rozvrhovani pracovni doby odpovida realité
provozu a pozadavkim zakoniku prace. Zavedeni koordinatorky PS se kladné promitlo do
systému organizace prace, ktery umoznil v prvni poloviné roku zvladat i kapacitné velmi
naro¢né pozadavky klientd na péci s vyuzitim stavajiciho personalu a pecovatelek na DPP, a
dosahnout meziro&né navyseni péte o cca 18%. Prijeti dvou pefovatelek od srpna 2025,
kazdou na 0,5 pracovniho uvazku, odpovidalo aktualnimu vykonu PS a Pardubickym krajem
navysené kapacité.

Navyseni ceny obé&dl v kuchyni DPS od ledna 2025 k pokryti rlistu provoznich a
personalnich nakladl zaijistilo kladnou ekonomickou bilanci, ale zaroven Ubytek odbéru obédd,
takze predpokladame, Zze kuchyné zaznamena meziro¢ni pokles trzeb za prodej obédl o cca
28 tis. KE. Presto v hodnoceném roce 2025 oCekavame v organizaci zisk (hospodarsky
vysledek) ve vysi 110 tis. K. Z toho v hlavni €innosti odhadujeme zisk ve vysi 10 tis. K€ a v
doplrikové Cinnosti cca ve vysi 100 tis. K¢.

9. Plany a vize reditele na budouci obdobi a navrh jejich realizace

V roce 2026 dojde od 1. ledna ke zméné na postu feditele DPS. Noveé vybrana feditelka
nastoupi se stane statutarnim zastupce od 1. 1. 2026 a pIné nastoupi zacatkem unora 2026.

V kuchyni bude organizace hledat cesty ke zvySeni zajmu zakaznik( o dodavané
obédy cestou zatraktivnéni jidelni¢ku a aktivnim nabizenim produktl kuchyné DPS na trhu.
Zaroven kuchyné, s ohledem na vyvoj vstupnich nakladu, bude nucena od 1. 3. 2025 na situaci
reagovat navysenim ceny obé&da o 6 K& na 100 K& za obé&d a aktualizaci cen za rozvoz obédu.

Pro rozvoz ob&dl vyménime jiz hodné poruchové staré rozvozové vozidlo za nové.

Vybavime Satny peCovatelek uzamykatelnymi skfifikami dle poZzadovanych standardu
na hygienu ukladani pracovnich odéva.

Zrealizujeme novy vizual hlavniho vstupu do budovy DPS.

Organizace zacne provozovat fotovoltaiku na stfeSe budovy DPS.

Celoro€nim kurzem v personalnich dovednostech zvySime kompetence socialni
pracovnice PS, ¢imz podpofime zastupitelnost ve vedeni peCovatelské sluzby.

. Ina. BC. Digitéln{e podepsal
V Policce 4. 12. 2025 119" P ing.Bc. Stépénka )
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